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2006 年 4 月 7 日 
 
亲爱的 PTC 客户，您好： 
 

此公告旨在告知您 Microsoft Internet Explorer™ 与 Java™ 插件之间的互操作性问题，此问题会在 
Microsoft Internet Explorer 浏览器下一次累积安全更新（预计于 2006 年 4 月 11 日自动发布）时出现。  

此变更将影响 PTC 产品，因此我们强烈建议您在安装 Internet Explorer 安全更新之前，采取相应措施避免

或解决此问题。 

问题说明：问题说明：问题说明：问题说明：  
在客户端工作站上安装 Microsoft Internet Explorer 累积安全更新，可能会在载入 Java applet 时导致浏览

器退出。   
此问题不会损坏数据，但会导致许多用户无法有效使用 PTC 软件。 

受影响的版本：受影响的版本：受影响的版本：受影响的版本：  
此问题会影响 Windchill 及基于 Windchill 解决方案的所有版本，包括但不限于 Windchill PDMLink、
Windchill ProjectLink、Windchill Foundation & PDM、Windchill DynamicDesignLink 和 Pro/INTRALINK 
8.0 及更新版本。   
此问题还会影响 Internet Explorer 浏览器，包括 Windows 工作站上的 Pro/ENGINEER Wildfire 内嵌式浏览

器。 

解决问题的方法：解决问题的方法：解决问题的方法：解决问题的方法： 
Microsoft 已针对不断变化的特定行为提供信息，同时还提供了如何解决因此而带来的插件载入问题的办

法。根据 Microsoft 的指示，PTC 专门创建了服务器端的临时解决办法，以避免在使用标准 Windchill 
applet 时发生任何问题。 
有关如何解决此问题的详细信息，请参阅相关的系统通知网页： 

http://www.ptc.com/support/1181505/system_notice.html   
 
PTC 建议您先解决建议您先解决建议您先解决建议您先解决 Java 插件问题插件问题插件问题插件问题，，，，然后再将然后再将然后再将然后再将 Internet Explorer 更新部署到用户工作站上。更新部署到用户工作站上。更新部署到用户工作站上。更新部署到用户工作站上。两者均应尽快两者均应尽快两者均应尽快两者均应尽快

采取措施，予以解决。采取措施，予以解决。采取措施，予以解决。采取措施，予以解决。 
 

因这些问题给您带来的不便，我们在此深表歉意。如果您对此公告有进一步问题，请与 PTC 技术支持部门

联系。有关联系 PTC 技术支持的方式，请参阅 http://www.ptc.com/support。 
 

顺致敬意 

 
Will Kohler 
 
PTC Windchill 产品管理副总裁 
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